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ػصؾحدػطذصلاتػاضتطضغمػضضطرحضظػاضثاظوغظػاضصغغظػالإدارةػطذصلات
دوغفبظيػبطحاسظظ

اضذغطاءػدطدػززضولد/ػم.أ.ػ 
 ػطحطدػطحبػخغاجيد/ػ


 ػساتنػردطيػطرتضي/ػػأ

طػدطظػوطذصضظػاضبحث:

                                                           
أدـتاذػطدــاردػورئــغسػشدــمػاضطظـاعجػوطــرقػاضتــدرغس،ػصضغــظػاضتربغـظػاضرغاضــغظػجاططــظػبظــيػػػػ

.دوغف
ػاضتربغظػاضرغاضغظػجاططظػبظيػدوغفطدرسػبػدمػاضطظاعجػوطرقػاضتدرغس،ػصضغظػػ.

ططضطظػتربغظػرغاضغظػبؿدارةػاضوادطيػاضتطضغطغظػببظيػدوغف.
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:اضدرادظػعدف

ػ:تداؤلاتػاضبحث
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:طصطضحاتػاضدرادظ

:ػاضصغغظػالإدارة

:ػاضصغغظػالإدارةػطذصلات

ػاضدابػظ:ػاضدرادات

اضطربغظ:ػاضدرادات:ػأولا
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:الاجظبغظػاضدرادات:ػثاظغا
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ػإجراءاتػاضبحث:

ػ:اضبحثػطظؼج

ػ:ورغظظػاضبحثػطجتطع

 حاٌخجش اٌّإً٘ اٌعٍّٟ اٌدٕظ اٌّزغ١ش

 ثىبٌٛس٠ٛط أٔثٟ روش اٌّزغ١شٔٛع 
أعٍٝ ِٓ 
 ثىبٌٛس٠ٛط

 6ألً ِٓ 
 داعٕٛ

 6أوثش ِٓ 
 داعٕٛ

 54 .3 10 3. .5 35 اٌعذد

ػ
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ػذروطػاختغارػاضطغظظ:

ػأرضاءػعغئظػاضتدرغس
 

 

ػاضطوجؼون
 

 

 

ػاضططضم
 

 

ػ:جطعػاضبغاظاتػأدوات
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ػاضثبات:
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 ل١ّخ ِعبًِ اٌثجبد اٌعجبسادعذد  اٌّدبي

 03.3 10 ِشىلاد ِظذس٘ب اٌـٍجخ
 .033 10 ِشىلاد ِظذس٘ب اٌّعٍُ

 03.0 10 ِشىلاد ِظذس٘ب إٌّٙبج
 03.6 10 ِشىلاد ِظذس٘ب الأً٘

 0363 10 ِشىلاد ِظذس٘ب اٌّذسعخ
 03.6 50 اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌلاعزجبٔخ

 

 

ػ:اضدرادظػالأدادغظ
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ػالإحصائغظ:ػاضططاضجظ

:ػاضظتائجػررض

ػ:ػالأولػاضدرادظػدؤالػظتائج:ػأولا
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 اٌّدبي سٛسسلُ ٌٍّ
اٌّزٛعؾ 
 اٌسغبثٟ

الأسشاف 
 اٌّع١بسٞ

دسخٗ 
 اٌّشىلاد

 اٌزشر١ت

 1 ِشرفعخ 0.60 3.70 ِشىلاد ِظذس٘ب اٌـٍجخ الأٚي
 2 ِشرفعخ 0.52 3.59 ِشىلاد ِظذس٘ب الأً٘ ثعااٌش

 3 ِشرفعخ 0.42 3.58 ِشىلاد ِظذس٘ب إٌّٙبج اٌثبٌث
 4 ِزٛعـخ 0.63 2.69 ِشىلاد ِظذس٘ب اٌّعٍُ اٌثبٟٔ

 5 ِزٛعـخ 0.80 2.42 ِشىلاد ِظذس٘ب اٌّذسعخ اٌخبِظ
  ِزٛعـخ 0.38 3.20 اٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌّشىلاد الإداسح اٌظف١خ

:اضطضبظػطصدرعاػطذصلات:ػالأولػاضطجال
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 اٌفمشاد اٌزشر١ت اٌفمشح
 اٌّزٛعؾ
 اٌسغبثٟ

 الأسشاف
 اٌّع١بسٞ

 دسخٗ
 اٌّشىلاد

 ِشرفعخ 0.97 4.20 عذد اٌـٍجخ اٌىج١ش فٟ اٌظف 1 8
 ِشرفعخ 1.00 4.13 رذٟٔ ِغزٜٛ اٌذافع١خ عٕذ اٌـٍجخ ثشىً ٚاػر 2 2
 ِشرفعخ 0.92 4.06 اردب٘بد اٌـٍجخ اٌغٍج١خ رسٛ اٌّذسعخ 3 4
 ِشرفعخ 0.83 3.90 اٌزع١ٍُ أشغبي اٌـٍجخ ثأِٛس خبٔج١خ عٍٝ زغبة 4 9
 ِشرفعخ 0.99 3.89 رفبٚد ِغزٜٛ اٌمذساد ث١ٓ اٌـٍجخ ثشىً وج١ش 5 3
 ِشرفعخ 1.25 3.83 رجب٠ٓ اٌـٍجخ فٟ اِزلاوُٙ ٌّٙبساد الاعز١عبة 6 1
 ِشرفعخ 0.75 3.67 اٌـٍجخ عٍٝ ئطذاس أزىبَ طس١سخ عٍٝ اٌّٛالف حعذَ لذس 7 5
 ِزٛعـخ 0.93 3.33 اٌـٍجخرذٟٔ اعزجبس اٌزاد ٌذٜ  8 6

 ِزٛعـخ 09 1 3.10 دِح اٌـٍجخ اٌعبد١٠ٓ ِع رٚٞ الازز١بخبد اٌخبطخ 9 10
 ِزٛعـخ 1.16 2.91 اٌغ١بة اٌّزىشس عٕذ اٌـٍجخ 10 7

 ِشرفعخ 0.60 70 3 سٛساٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٌٍّ

:اضططضمػطصدرعاػطذصلات:ػػاضثاظيػاضطجال
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 اٌفمشاد اٌزشر١ت اٌفمشح
 اٌّزٛعؾ

 اٌسغبثٟ

 الأسشاف

 اٌّع١بسٞ

 دسخٗ

 اٌّشىلاد

 ِزٛعـخ 0.94 2.97 .ٔمض ِعشفخ اٌّعٍُ ثبٌخظبئض إٌّبئ١خ ٌٍـٍجخ 8 1

 ِزٛعـخ 1.24 2.87 فٟ اعزشار١د١بد رعذ٠ً اٌغٍٛن3 ٔمض خجشاد اٌّعٍُ 3 2

3 4 
اٌزعىىىبسع ثىىى١ٓ اٌمٛاعىىىذ اٌغىىىٍٛو١خ اٌزىىىٟ ٠زجٕب٘ىىىب اٌّعٍىىىُ  

 ٠ٚذسة ؿٍجزٗ ع١ٍٙب
 ِزٛعـخ 91 0 2.86

4 2 
عذَ ِشبسوخ اٌّعٍُ فٟ رسذ٠ذ لٛاعذ اٌغٍٛن اٌّزجعخ ِىٓ  

 لجً اٌـٍجخ فٟ اٌّذسعخ
 ِزٛعـخ 06 1 2.81

 ِزٛعـخ 16 1 2.80 .ف١ّب ٠زعٍك ثّـبٌت ّٔٛ اٌـٍجخٔمض خجشاد اٌّعٍُ  10 5

 ِزٛعـخ 0.92 2.76 ٔمض خجشاد اٌّعٍُ ف١ّب ٠زعٍك ثزٕٛع ؿشق اٌزذس٠ظ3 6 6

 ِزٛعـخ 1.14 2.66 عذَ رعبًِ اٌّعٍُ ثسضَ ِع عٍٛن اٌـٍجخ غ١ش اٌّشغٛة 1 7

8 7 
٠ٛاخٗ اٌّعٍُ طعٛثخ فٟ رٛػ١ر ثعغ اٌّفىب١ُ٘ اٌىٛاسدح   

 .فٟ إٌّب٘ح
 ِزٛعـخ 1.00 2.60

 ِزٛعـخ 1.16 2.33 عذَ رٛفش اٌعذاٌخ ِٓ لجً اٌّع١ٍّٓ فٟ اٌزعبًِ ِع اٌـٍجخ 5 9

 ِزٛعـخ 1.10 2.25 .عذَ رّىٓ اٌّعٍُ ِٓ اٌّبدح اٌزع١ّ١ٍخ 9 10

 ِزٛعـخ 0.63 2.69 سٛساٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٌٍّ

ػ  
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:اضطظؼاجػطصدرعاػطذصلات:ػاضثاضثػاضطجال

 اٌفمشاد اٌزشر١ت اٌفمشح
 اٌّزٛعؾ

 اٌسغبثٟ

 الأسشاف

 اٌّع١بسٞ

 دسخٗ

 اٌّشىلاد

 ِشرفعخ 0.88 4.01 .٠فزمذ إٌّٙبج عِّٛب ئٌٝ عٕظش اٌزش٠ٛك 1 1

 ِشرفعخ 0.96 4.00 .ِسزٜٛ إٌّب٘ح ٌٍّغزٜٛ اٌّعشفٟ ٌٍـٍجخعذَ ِلاءِخ  2 9

 ِشرفعخ 1.02 3.81 .عذَ ِشاعبح إٌّب٘ح ٌّـبٌت ّٔٛ اٌّزع١ٍّٓ 3 3

7 4 
زـىٛس اٌسبطىً   اٌثعغ خجشاد إٌّىب٘ح لذ٠ّىخ لا رزٕبعىت ِىع     

 .فٟ اٌّدزّع
 ِشرفعخ 1.15 3.83

 ِشرفعخ 0.75 3.80 .طعٛثخ ثعغ اٌّمشساد اٌذساع١خ 5 4

 ِشرفعخ 1.07 3.70 ػغؾ اٌّششف١ٓ ٌؼشٚسح ئٔٙبء إٌّب٘ح اٌّمشسح3 6 2

 ِشرفعخ 90 0 3.69 .الاردب٘بد اٌغٍج١خ رسٛ ثعغ اٌّمشساد اٌذساع١خ 7 5

 ِزٛعـخ 1.05 3.18 .افزمبس ثعغ إٌّب٘ح ٌلأٔشـخ اٌزع١ّ١ٍخ 8 10

 ِزٛعـخ 99 0 3.11 .عذَ ٚالع١خ ثعغ اٌخجشاد فٟ إٌّب٘ح 9 6

 ِزٛعـخ 1.29 2.68 .ؿٛي اٌّسزٜٛ اٌزع١ٍّٟ فٟ إٌّب٘ح اٌذساع١خ 10 8

 ِزٛعـخ 0.42 3.58 سٛساٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٌٍّ

ػ  
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:الأعلػطصدرعاػطذصلات:ػاضرابعػاضطجال

 اٌفمشاد اٌزشر١ت اٌفمشح
 اٌّزٛعؾ

 اٌسغبثٟ

 الأسشاف

 اٌّع١بسٞ

 دسخٗ

 اٌّشىلاد

1 1 
أعىىىىبط اٌفىىىشٚف الالزظىىىبد٠خ اٌظىىىعجخ ٌلأ٘ىىىً عىىىٍجب عٍىىىٝ   

 .ِزبثعخ اٌـٍجخ ٌٍزعٍُ
 ِشرفعخ 1.02 4.04

2 2 
زدُ الأعىش اٌىج١ىش ٚأعىبعىٗ عٍىٝ ئِىب١ٔىخ سعب٠ىخ اٌٛاٌىذ٠ٓ        

 .ٌلأثٕبء
 ِشرفعخ 0.95 4.03

 ِشرفعخ 0.98 4.02 .ئّ٘بي الأً٘ لأداء اٌـٍجخ 3 3

9 4 
عذَ ِعشفخ الأً٘ ثبعزشار١د١بد اٌّذسعىخ فىٟ رعىذ٠ً عىٍٛن     

 .الأثٕبء
 ِشرفعخ 0.78 3.73

4 5 
عىىذَ رعىىبْٚ الأ٘ىىً ِىىع اٌّذسعىىخ فىىٟ رٕف١ىىز لىىٛا١ٔٓ ٚأٔفّىىخ   

 .اٌّذسعخ
 ِشرفعخ 1.19 3.51

 ِشرفعخ 1.08 3.50 .رشد١ع الأً٘ اٌغٍٛن اٌعذٟٚٔ عٕذ الأثٕبء 6 5

 ِزٛعـخ 1.32 3.40 عذَ ِعشفخ الأً٘ ثبعزشار١د١بد اٌّذسعخ فٟ اٌزذس٠ظ 7 10

 ِزٛعـخ 0.99 3.30 .ئّ٘بي الأً٘ ٌسبخبد اٌـٍجخ 8 8

 ِزٛعـخ 1.03 3.32 .اٌّشىلاد اٌعبئ١ٍخ اٌزٟ ٠عبٟٔ ِٕٙب اٌـٍجخ 9 6

 ِزٛعـخ 0.89 3.01 .رفؼ١ً الأً٘ أزذ الأثٕبء عٍٝ ئخٛرٗ 10 1

 ِشرفعخ 0.52 3.59 سٛساٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٌٍّ
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ػ:اضطدردظػطصدرعاػطذصلات:ػاضخاطسػاضطجال

 اٌفمشاد اٌزشر١ت اٌفمشح
 اٌّزٛعؾ

 اٌسغبثٟ

 الأسشاف

 اٌّع١بسٞ

 دسخٗ

 اٌّشىلاد

 ِزٛعـخ 1.18 2.73 .عذَ رٛافش اٌٛعبئً اٌزع١ّ١ٍخ 1 4

 ِزٛعـخ 1.15 2.51 .لاعت ٌّّبسعخ الأٔشـخ اٌش٠بػ١خِعذَ رٛافش  2 7

10 3 
ئشعبس الإداسح اٌّع١ٍّٓ ثبٌزمظ١ش دِٚب ِّب ٠ؼعف سغجزُٙ 

 .فٟ رـ٠ٛش أدائُٙ
 ِزٛعـخ 1.25 2.50

 ِٕخفؼخ 1.12 2.49 اٌخبسخ١خ )اطٛاد اٌجبعخ ٚأطٛاد اٌغ١بساد(اٌؼٛػبء  4 3

 ِٕخفؼخ 1.17 2.46 عذَ ٚػٛذ اٌمٛر١ٓ ٌٚزع١ٍّبد اٌظف١خ ٚاٌّذسع١خ 5 9

2 6 
اٌجٕبء اٌعّٛدٞ ٌٍّذسعخ ِب ٠دعً ع١ٍّخ اٌظعٛد ٚإٌضٚي 

 .ِشثىخ ِٚعـٍخ ٌجذء اٌسظض فٟ ٚلزٙب
 ِٕخفؼخ 1.14 2.37

 ِٕخفؼخ 1.11 2.35 اٌّذسعخ ِظبدس ِزٕٛعخ رٕبعت اٌـٍجخلا رٛفش ِىزجخ  7 5

 ِٕخفؼخ 1.01 2.31 .عذَ رجٕٟ الإداسح ٌغ١بعخ ٚاػسخ رزعٍك ثبٌزعبًِ ِع اٌـٍجخ 8 6

1 9 
اعزخذاَ اٌظفٛف ِٓ لجً أوثش ِٓ ِدّٛعخ ٌٛخٛد ٔفبَ 

 اٌفزشر3ٓ١
 ِٕخفؼخ 1.42 2.29

 ِٕخفؼخ 1.27 2.19 .عذَ رٛافش ِخزجش فٟ اٌّذسعخ 10 8

 ِٕخفؼخ 0.80 2.42 سٛساٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ٌٍّ

ػ  
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ػ:اضثاظيػاضدرادظػدؤالػظتائج:ػثاظغا

 اٌعذد اٌدٕظ
 اٌّزٛعؾ
 اٌسغبثٟ

 الأسشاف
 اٌّع١بسٞ

 الإزظبئ١خ اٌذلاٌخ "د"

 0.39 3.19 35 روش
03163 03.6 

 38 0 3.20 58 أٔثٟ
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 اٌعذد اٌّإً٘
 اٌّزٛعؾ
 اٌسغبثٟ

 الأسشاف
 اٌّع١بسٞ

 "د"
 اٌذلاٌخ

 الإزظبئ١خ

 0.43 3.56 83 ثىبٌٛس٠ٛط
132.3 0322 

 0.31 3.73 10 ثىبٌٛس٠ٛط أعٍٝ ِٓ

 اٌعذد اٌّإً٘
 اٌّزٛعؾ
 اٌسغبثٟ

 الأسشاف
 اٌّع١بسٞ

 "د"
 اٌذلاٌخ

 الإزظبئ١خ

 0.34 3.17 39 عٕٛاد 6الً ِٓ 
03433 0366 

 0.40 3.20 54 داعٕٛ 6أوجش ِٓ 
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:اضظتائجػطظاشذظ

ػ:الأولػاضتداؤلػظتائجػطظاشذظ:ػأولا
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ػ:اضثاظيػاضتداؤلػظتائجػطظاشذظ:ػثاظغا

ػالادتخلاصاتػواضتوصغات:
ػالادتخلاصات:
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اضتوصغات:

 

 

 

 

 

 

 

ػ  
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ػاضطراجع
ػأولاػاضطراجعػاضطربغظ:
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ػصؾحدػطذصلاتػاضتطضغمػضضطرحضظػاضثاظوغظػاضصغغظػالإدارةػطذصلات
دوغفبظيػبطحاسظظ

اضذغطاءػدطدػززضولد/ػم.أ.ػ 
 ػطحطدػطحبػخغاجيد/ػ


 ػساتنػردطيػطرتضي/ػػأ
ػطضخصػاضبحث

  

                                                           
أدـتاذػطدــاردػورئــغسػشدــمػاضطظـاعجػوطــرقػاضتــدرغس،ػصضغــظػاضتربغـظػاضرغاضــغظػجاططــظػبظــيػػػػ

.دوغف
ػطدرسػبػدمػاضطظاعجػوطرقػاضتدرغس،ػصضغظػاضتربغظػاضرغاضغظػجاططظػبظيػدوغفػ.

ططضطظػتربغظػرغاضغظػبؿدارةػاضوادطيػاضتطضغطغظػببظيػدوغف.
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The aim of this study is to identify the problems of classroom 

management in secondary schools in Beni Suef governorate from the 

point of view of teachers and to indicate the extent to which these 

problems differ according to the variables of the study: gender, 

scientific qualification and years of experience. The researchers used 

the descriptive approach and developed a questionnaire to collect the 

data. The study population consists of all teachers of secondary 

schools affiliated to the directorates of Education in Beni Suef 

Governorate, which numbered (1860) teachers and teachers. A 

random sample of (93) teachers and teachers was selected by 5%. 

The results of the study showed that the reasons for the problems of 

classroom management in secondary schools in Beni Suef 

governorate from the point of view of the teachers were medium and 

with a mean average (3.20) of according to the Likert quintile scale. 

The results also showed no statistically significant differences 

between estimates of individual sample Study of the causes of the 

problems of classroom management due to gender variable, scientific 

qualification, and years of experience. 
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ػخبراءأدطاءػاضدادةػاض
 اٌدبِعخ اٌزخظض اٌٍمت اٌعٍّٟ الاعُ َ
 زٍٛاْ  إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ازّذ اٌجغ١ٟٛٔ 1
 زٍٛاْ إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ازّذ ِب٘ش أٔٛس   2
 زٍٛاْ  إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ا٠ّٓ عجذ اٌشزّٓ 3
 ثٕٟ ع٠ٛف ٚؿشق اٌزذس٠ظإٌّب٘ح  أعزبر ِغبعذ سا١ٔب ِسّذ زغٓ 4
 زٍٛاْ إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ػ١بء اٌعضة 5
 زٍٛاْ  إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس عّبد ِظـفٝ اٌعضثبٜٚ 6
 ثٕٟ ع٠ٛف إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ِذزذ عٍٟ أثٛ عش٠ع 3
 زٍٛاْ إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ِظـفٝ ِسّذ اٌدجبٌٟ                                                          .
 زٍٛاْ إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ٔج١ً زغٓ .

 زٍٛاْ  إٌّب٘ح ٚؿشق اٌزذس٠ظ أعزبر دوزٛس ٚائً اٌغ١ذ اٌعجذ  10

أدطاءػاضدادةػاضطوجؼغن
 اٌزع١ّ١ٍخ الإداسح اٌزخظض الاعُ َ

 اٌٛاعـٟ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ ازّذ ؿٍعذ ِسّٛد 11
 اٌٛاعـٟ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ ازّذ ِسّذ زّذاْ 12
 ٔبطش ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ اِبي ِسّذ أزّذ 13
 اٌٛاعـٟ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ ثبعُ ِسّذ زغٓ 14
 ثٕٟ ع٠ٛف رشث١خ س٠بػ١خِٛخٗ أٚي  خّبي شبوش ٠ٛٔظ 15
 اٌفشٓ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ خ١ٍّٗ عجذ اٌعف١ُ ِظـفٟ 16
 اٌفشٓ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ خبٌذ عجذ اٌشؤٚف عجذ اٌٍـ١ف 13
 اٌٛاعـٟ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ ع١ٙش ِسّذ أزّذ ع١ٍّبْ .1
 إ٘بع١ب ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ ِبخذ عجذ اٌعف١ُ ِٕظٛس .1
 اٌٛاعـٟ ِٛخٗ أٚي رشث١خ س٠بػ١خ ع١ذ عضة ِسّذ 20
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ػاضصورةػالأوضغظػلادتبغانػاضطذصلاتػاضصغغظ
 ِٛافك اٌعجبساد َ

غ١ش 
 ِٛافك

أسٞ 
 رعذ٠ً

    عذد اٌـٍجخ اٌىج١ش فٟ اٌظف 

    .ٔمض ِعشفخ اٌّعٍُ ثبٌخظبئض إٌّبئ١خ ٌٍـٍجخ 

    .٠فزمذ إٌّٙبج عِّٛب ئٌٝ عٕظش اٌزش٠ٛك 

    .أعىبط اٌفشٚف الالزظبد٠خ اٌظعجخ ٌلأً٘ عٍجب عٍٝ ِزبثعخ اٌـٍجخ ٌٍزعٍُ 

 *   أدٚاد ِع١ٕخعذَ رٛافش  

 *   عٕذ اٌـٍجخ ثشىً ٚاػر اٌـّٛذ ػعف 

    ٔمض خجشاد اٌّعٍُ فٟ اعزشار١د١بد رعذ٠ً اٌغٍٛن3 

 *   عذَ ِشاعبح اٌفشٚق اٌفشد٠خ 

  *  عشلخ اٌزلا١ِز أدٚاد ٚٔمٛد صِلائُٙ 

    .زدُ الأعش اٌىج١ش ٚأعىبعٗ عٍٝ ئِىب١ٔخ سعب٠خ اٌٛاٌذ٠ٓ ٌلأثٕبء 

 *   .عذَ رٛافش عبزبد ِٚلاعت ٌّّبسعخ الأٔشـخ اٌش٠بػ١خ 

 *   اردب٘بد اٌـٍجخ رسٛ اٌّذسعخ 

    اٌزعبسع ث١ٓ اٌمٛاعذ اٌغٍٛو١خ اٌزٟ ٠زجٕب٘ب اٌّعٍُ ٠ٚذسة ؿٍجزٗ ع١ٍٙب 

  *  اٌّٛاد اٌىث١شح ثبٌسظض اٌذساعٟ ا١ٌَٛ اصدزبَ 

    .عذَ ِشاعبح إٌّب٘ح ٌّـبٌت ّٔٛ اٌّزع١ٍّٓ 

    .ئّ٘بي الأً٘ لأداء اٌـٍجخ 

    .ئشعبس الإداسح اٌّع١ٍّٓ ثبٌزمظ١ش دِٚب ِّب ٠ؼعف سغجزُٙ فٟ رـ٠ٛش أدائُٙ 

    أشغبي اٌـٍجخ ثأِٛس خبٔج١خ عٍٝ زغبة اٌزع١ٍُ 

لٛاعىىذ اٌغىىٍٛن اٌّزجعىىخ ِىىٓ لجىىً اٌـٍجىىخ فىىٟ     عىىذَ ِشىىبسوخ اٌّعٍىىُ فىىٟ رسذ٠ىىذ     
 اٌّذسعخ

   

    .زـٛس اٌسبطً فٟ اٌّدزّعاٌثعغ خجشاد إٌّب٘ح لذ٠ّخ لا رزٕبعت ِع  

    .عذَ ِعشفخ الأً٘ ثبعزشار١د١بد اٌّذسعخ فٟ رعذ٠ً عٍٛن الأثٕبء 

    اٌؼٛػبء اٌخبسخ١خ )اطٛاد اٌجبعخ ٚأطٛاد اٌغ١بساد( 

    ث١ٓ اٌـٍجخ ثشىً وج١ش رفبٚد ِغزٜٛ اٌمذساد 

    .ٔمض خجشاد اٌّعٍُ ف١ّب ٠زعٍك ثّـبٌت ّٔٛ اٌـٍجخ 

    .طعٛثخ ثعغ اٌّمشساد اٌذساع١خ 

    .عذَ رعبْٚ الأً٘ ِع اٌّذسعخ فٟ رٕف١ز لٛا١ٔٓ ٚأٔفّخ اٌّذسعخ 

    عذَ ٚػٛذ اٌمٛر١ٓ ٌٚزع١ٍّبد اٌظف١خ ٚاٌّذسع١خ 

    ٌّٙبساد الاعز١عبةرجب٠ٓ اٌـٍجخ فٟ اِزلاوُٙ  

    ٔمض خجشاد اٌّعٍُ ف١ّب ٠زعٍك ثزٕٛع ؿشق اٌزذس٠ظ3 

    ػغؾ اٌّششف١ٓ ٌؼشٚسح ئٔٙبء إٌّب٘ح اٌّمشسح3 

    .رشد١ع الأً٘ اٌغٍٛن اٌعذٟٚٔ عٕذ الأثٕبء 

اٌجٕبء اٌعّٛدٞ ٌٍّذسعخ ِب ٠دعً ع١ٍّخ اٌظعٛد ٚإٌضٚي ِشثىىخ ِٚعـٍىخ ٌجىذء     
 .اٌسظض فٟ ٚلزٙب

   

    اٌـٍجخ عٍٝ ئطذاس أزىبَ طس١سخ عٍٝ اٌّٛالف حعذَ لذس 
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 *   اٌزعبًِ ثعشٛائ١خ ِع اٌـٍجخ 

    .الاردب٘بد اٌغٍج١خ رسٛ ثعغ اٌّمشساد اٌذساع١خ 

 *   اٌدًٙ ثذٚس اٌّعٍُ داخً اٌّذسعخ 

  *  اٌذسط ثذء عٓ ِزأخشا اٌّعٍُ زؼٛس 

 *    افزمبس اٌّذسعخ لازز١بخبد اٌـلاة 

    رذٟٔ اعزجبس اٌزاد ٌذٜ اٌـٍجخ 

    .٠ٛاخٗ اٌّعٍُ طعٛثخ فٟ رٛػ١ر ثعغ اٌّفب١ُ٘ اٌٛاسدح فٟ إٌّب٘ح 

  *  اٌذساع١خ اٌظفٛف فٟ اٌف١ض٠م١خ اٌج١ئخ ر١ٙئخ ػعف 

    .افزمبس ثعغ إٌّب٘ح ٌلأٔشـخ اٌزع١ّ١ٍخ 

    .ئّ٘بي الأً٘ ٌسبخبد اٌـٍجخ 

    .رزعٍك ثبٌزعبًِ ِع اٌـٍجخ عذَ رجٕٟ الإداسح ٌغ١بعخ ٚاػسخ 

  *  اٌٛازذ اٌذساعٟ ا١ٌَٛ فٟ ِٛػٛع ِٓ أوثش رسؼ١ش 

    دِح اٌـٍجخ اٌعبد١٠ٓ ِع رٚٞ الازز١بخبد اٌخبطخ 

    عذَ رٛفش اٌعذاٌخ ِٓ لجً اٌّع١ٍّٓ فٟ اٌزعبًِ ِع اٌـٍجخ 

    .عذَ ٚالع١خ ثعغ اٌخجشاد فٟ إٌّب٘ح 

    .٠عبٟٔ ِٕٙب اٌـٍجخاٌّشىلاد اٌعبئ١ٍخ اٌزٟ  

    اعزخذاَ اٌظفٛف ِٓ لجً أوثش ِٓ ِدّٛعخ ٌٛخٛد ٔفبَ اٌفزشر3ٓ١ 

    اٌغ١بة اٌّزىشس عٕذ اٌـٍجخ 

    .عذَ رّىٓ اٌّعٍُ ِٓ اٌّبدح اٌزع١ّ١ٍخ 

    .ؿٛي اٌّسزٜٛ اٌزع١ٍّٟ فٟ إٌّب٘ح اٌذساع١خ 

    .رفؼ١ً الأً٘ أزذ الأثٕبء عٍٝ ئخٛرٗ 

    .ِخزجش فٟ اٌّذسعخ عذَ رٛافش 

ػ
ػ  
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ػاضصغغظاضصورةػاضظؼائغظػلادتبغانػاضطذصلاتػ

 ِٛافك اٌعجبساد َ
غ١ش 

 ِٛافك

   3عذد اٌـٍجخ اٌىج١ش فٟ اٌظف 1

   .ٔمض ِعشفخ اٌّعٍُ ثبٌخظبئض إٌّبئ١خ ٌٍـٍجخ 2

   .٠فزمذ إٌّٙبج عِّٛب ئٌٝ عٕظش اٌزش٠ٛك 3

   .أعىبط اٌفشٚف الالزظبد٠خ اٌظعجخ ٌلأً٘ عٍجب عٍٝ ِزبثعخ اٌـٍجخ ٌٍزعٍُ 4

   .اٌزع١ّ١ٍخعذَ رٛافش اٌٛعبئً  5

   3رذٟٔ ِغزٜٛ اٌذافع١خ عٕذ اٌـٍجخ ثشىً ٚاػر 6

   ٔمض خجشاد اٌّعٍُ فٟ اعزشار١د١بد رعذ٠ً اٌغٍٛن3 3

   .عذَ ِلاءِخ ِسزٜٛ إٌّب٘ح ٌٍّغزٜٛ اٌّعشفٟ ٌٍـٍجخ .

   .زدُ الأعش اٌىج١ش ٚأعىبعٗ عٍٝ ئِىب١ٔخ سعب٠خ اٌٛاٌذ٠ٓ ٌلأثٕبء .

   .ٌّّبسعخ الأٔشـخ اٌش٠بػ١خعذَ رٛافش ِلاعت  10

   3اردب٘بد اٌـٍجخ اٌغٍج١خ رسٛ اٌّذسعخ 11

   3اٌزعبسع ث١ٓ اٌمٛاعذ اٌغٍٛو١خ اٌزٟ ٠زجٕب٘ب اٌّعٍُ ٠ٚذسة ؿٍجزٗ ع١ٍٙب 12

   .عذَ ِشاعبح إٌّب٘ح ٌّـبٌت ّٔٛ اٌّزع١ٍّٓ 13

   .ئّ٘بي الأً٘ لأداء اٌـٍجخ 14

   .ثبٌزمظ١ش دِٚب ِّب ٠ؼعف سغجزُٙ فٟ رـ٠ٛش أدائُٙئشعبس الإداسح اٌّع١ٍّٓ  15

   3أشغبي اٌـٍجخ ثأِٛس خبٔج١خ عٍٝ زغبة اٌزع١ٍُ 16

   عذَ ِشبسوخ اٌّعٍُ فٟ رسذ٠ذ لٛاعذ اٌغٍٛن اٌّزجعخ ِٓ لجً اٌـٍجخ فٟ اٌّذسعخ 13

   .زـٛس اٌسبطً فٟ اٌّدزّعاٌثعغ خجشاد إٌّب٘ح لذ٠ّخ لا رزٕبعت ِع  .1

   .ِعشفخ الأً٘ ثبعزشار١د١بد اٌّذسعخ فٟ رعذ٠ً عٍٛن الأثٕبءعذَ  .1

   3اٌؼٛػبء اٌخبسخ١خ )اطٛاد اٌجبعخ ٚأطٛاد اٌغ١بساد( 20

   3رفبٚد ِغزٜٛ اٌمذساد ث١ٓ اٌـٍجخ ثشىً وج١ش 21

   .ٔمض خجشاد اٌّعٍُ ف١ّب ٠زعٍك ثّـبٌت ّٔٛ اٌـٍجخ 22

   .طعٛثخ ثعغ اٌّمشساد اٌذساع١خ 23

   .رعبْٚ الأً٘ ِع اٌّذسعخ فٟ رٕف١ز لٛا١ٔٓ ٚأٔفّخ اٌّذسعخ عذَ 24

   3عذَ ٚػٛذ اٌمٛر١ٓ ٌٚزع١ٍّبد اٌظف١خ ٚاٌّذسع١خ 25

   رجب٠ٓ اٌـٍجخ فٟ اِزلاوُٙ ٌّٙبساد الاعز١عبة 26

   ٔمض خجشاد اٌّعٍُ ف١ّب ٠زعٍك ثزٕٛع ؿشق اٌزذس٠ظ3 23

   اٌّمشسح3ػغؾ اٌّششف١ٓ ٌؼشٚسح ئٔٙبء إٌّب٘ح  .2

   .رشد١ع الأً٘ اٌغٍٛن اٌعذٟٚٔ عٕذ الأثٕبء .2
اٌجٕبء اٌعّٛدٞ ٌٍّذسعخ ِىب ٠دعىً ع١ٍّىخ اٌظىعٛد ٚإٌىضٚي ِشثىىخ ِٚعـٍىخ ٌجىذء          30

 .اٌسظض فٟ ٚلزٙب

  

   3اٌـٍجخ عٍٝ ئطذاس أزىبَ طس١سخ عٍٝ اٌّٛالف حعذَ لذس 31
   3اٌّشغٛةعذَ رعبًِ اٌّعٍُ ثسضَ ِع عٍٛن اٌـٍجخ غ١ش  32
   .الاردب٘بد اٌغٍج١خ رسٛ ثعغ اٌّمشساد اٌذساع١خ 33
   3عذَ ِعشفخ الأً٘ ثبعزشار١د١بد اٌّذسعخ فٟ اٌزذس٠ظ 34
   3لا رٛفش ِىزجخ اٌّذسعخ ِظبدس ِزٕٛعخ رٕبعت اٌـٍجخ 35
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   3رذٟٔ اعزجبس اٌزاد ٌذٜ اٌـٍجخ 36
   .اٌٛاسدح فٟ إٌّب٘ح٠ٛاخٗ اٌّعٍُ طعٛثخ فٟ رٛػ١ر ثعغ اٌّفب١ُ٘  33
   .افزمبس ثعغ إٌّب٘ح ٌلأٔشـخ اٌزع١ّ١ٍخ .3
   .ئّ٘بي الأً٘ ٌسبخبد اٌـٍجخ .3
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